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Ny mellemlederuddannelse

Nu er den her - den efterspurgte uddannelse, som
kan give veterinzersygeplejersker ledelsesmaessige
kvalifikationer, sa de far endnu flere kompetencer
som sparringspartnere til ledelsen.

Erfaringsudveksling giver vardi

Pa uddannelsen bliver der god mulighed for at
udveksle erfaringer og danne netvark med andre
veterinzersygeplejersker - en erfaringsudveksling,
der giver langsigtet vardi.




Projektopgaver

Som afslutning

pa hvert modul
afleveres en skriftlig
opgave, som er rele-
vant for den enkelte
elevs situation.
Modulets indhold er
udgangspunktet.

Fagveterinazrsygeplejerske
i ledelse

| samarbejde med Den Danske Dyrlegeforening, Det
faglige Udvalg for Veterinzersygeplejerskeuddannelsen
og Veterinzersygeplejerskernes Fagforening har
HANSENBERG udviklet den nye mellemlederuddannelse
med IDV og AMU-fag. Uddannelsen er opdelt i 4 moduler:
Strategi, Forretnings- og skonomiforstaelse, Salg og
markedsfering, Ledelse og HR. Den samlede varighed er
36 dage, som fordeles over 2 ar.

Erfarne
undervisere

Her i folderen finder
du kort information
om underviserne.
Hvis du vil vide mere,
kan du finde alle

pa LinkedIn.



Det er valgfrit, om du vil
deltage i alle moduler

Modul 1

- Strategi, forretnings- og gkonomiforstaelse
7 dages IDV i lgbet af alle 4 moduler, hvor 2 dage er pd farste modul
“Strategi og generel forretningsforstdelse”. Derudover afsluttes hvert modul
med et projekt pd 1dag og for dem, som gnsker det, en eksamensdag efter
alle 4 moduler. Samlet pris: 29.500, -
- Projektopgave modul 1-1dag (IDV)

Strategi og generel forretningsforstaelse
2 dage (IDV)
Mandag den 28. og tirsdag den 29. september

Du lzrer, hvad god forretningsforstaelse er. Du hgrer om bestyrelsens rolle i virksomheden,
og vi kommer blandt andet ind pa trends med betydning for virksomhedens drift.

Vi afkoder begreber som PESTEL, Porters Five Forces, SWOT og SMART-metoden osv. Du
herer ogsa om de 4 modulers projektopgaver og den afsluttende eksamen.

Underviser:
Stina Lendahl Henriksen
Indehaver af konsulentvirksomheden FirmaSynergi.

Uddannelse: Veterinzrsygeplejerske med CBA
(Certificate in Business Administration).
Erfaring som bl.a. lzgemiddelkonsulent,
salgs- og marketingkoordinator, salgs- og
marketingchef og underviser.







Mandag den 19. og tirsdag den 20. oktober

Du kommer til at arbejde med strategier i forhold til gkonomi, vaekst og konkurrence-
situationen. Du far redskaber til planlagning af bade gkonomi- og logistikstyring.

Vi kommer ind pa: Kunder og konkurrenter, Informationsindsamling, Hvad er det, der skal
styres? Hvordan styrer man? Osv.

Underviser:
Kjeld Livoni
Selvstandig konsulent og virksomhedsudvikler.

Uddannelse: Mini MBA - Diplomleder, HD i finansiering,
statsaut. ejendomsmagler, eksamineret assurandgr og
investeringsradgiver.

Erfaring som bl.a. erhvervsradgiver, erhvervschef og
direktar. Flerarig ejer og leder af egne virksomheder.

Onsdag-fredag den 21., 22. og 23. oktober

Du far fokus pa interne budgetter, regnskaber og analyser. Det er gkonomiske handleplaner,
som kan vaere med til at sikre optimering af drift. Nggleordene er rapporter, analyser,
vurdering, fortolkning, regnskab, balance, omkostninger, afskrivninger osv.

Underviser:
Kjeld Livoni



Modul 2

Salg og markedsfgring
- 6 dage i 2015 (AMU-fag)
- Projektopgave modul 2 - 1 dag (IDV)

Markedsfaring i praksis
3 dage (AMU-fag 47629). Pris kr. 1.690,00
Onsdag-fredag den 3., 4. og 5. februar

Du far indsigt i markedsfgringens strategiske og tak-
tiske placering i organisationen. Du kommer til at udarbejde mar-
kedsferingsplaner og formidle vigtigheden af markedsfaringsaktiviteter.

Du lzerer at handtere markedsfaringskontakten til kolleger, eksterne samar-
bejdspartnere, interessenter, medier, mv.

Undervisere:
Stina Lendahl Henriksen og Elsebeth Fogh

Salgsledelse
3 dage (AMU-fag 40448). Pris kr. 1.674,00
Onsdag-fredag den 24., 25. og 26. februar

Du kommer til at agere salgsleder, opstille relevante mal og evaluere opnaede resultater. Du far
desuden indsigt i metoder, som kan fremme medarbejdernes motivation, aktivitetsniveau og
resultater. Vi arbejder ogsa med mal pa kort og pa lang sigt, resultatsmal og aktivitetsindsats
samt vurdering af forskellige salgsmetoder.

Underviser:
Helge Lei Hansen
Faglaerer pa HANSENBERG

Uddannelse: HA

Ledelseserfaring fra jobs med indkegb og logistik.
Underviser i IT, Salg og Service, Erhvervsgkonomi
og Administration.

Projektleder pa Leonardo da Vinci praktikophold.




Ledelse

- 11 dage i 2016 (AMU-fag)

- Projektopgave modul 3 - 1 dag (IDV)

Ledelse og samarbejde

3 dage (AMU-fag 47753). Pris kr. 1.674,00

Tirsdag-torsdag den 23., 24. og 25. august

Du bliver bevidst om egen lederstil, adfzerd og grundholdning samt
faktorer, der pavirker samspillet mellem ledere og medarbejdere.
Du far desuden fokus pa egen rolle i forhold til lederkolleger og

virksomhedens gvrige ledelse og kan efterfglgende Igse ledelses-

og samarbejdsproblemer pa grundleggende niveau.

Mgdeledelse
1dag (AMU-fag 47754). Pris kr. 735,00
Fredag den 26. august

Du bliver klar til at lede mgder effektivt. Vi tager fat pa
mgdeformer, formal, form og indhold, og hvordan du
bliver en trovaerdig medeleder. Mgdeforberedelse og

Underviser:

Michael Grube Andersen
Selvstandig proceskon-
sulent og underviser.

Uddannelse: HD i orga-

nisation og cand.merc. i
international marketing. q
Erfaring fra jobs som

direkter, udviklingschef,
marketingchef og leder.
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viden om, hvordan nonverbale faktorer pavirker et mgde

er vigtige elementer.

Underviser:
Stina Lendahl Henriksen




Anvendelse af situationsbestemt ledelse
2 dage (AMU-fag 47755). Pris kr. 1.205,00
Torsdag-fredag den 15. og 16. september

Du bliver bevidst om, hvem du er, hvilke vardier du har, og hvor du vil hen.
Du far viden om forskellige lederstile og lederadfaerd samt indsigt i den
menneskelige psyke - vi har fat pa, hvorfor vi reagerer, som vi ggr. Begreber

som mindfulness, konflikttrappen, girafsprog og teori U far indhold.

Underviser:
Elisabeth Fogh
Mindfulnessinstrukter og HR chef

Uddannelse: HD i Organisation med
speciale i arbejdspsykologi, certificeret
business- & lifecoach, integrative coach,
forandringskonsulent, stress coach,
mindfulnessinstrukter. Erfaring fra jobs
i rekrutteringsbranchen og som HR-chef.

< Anerkendende ledelse
2 dage (AMU-fag 42833). Pris kr. 1.215,00
Mandag-tirsdag den 19. og 20. september

Du bygger videre pa din viden om anerkendende ledelse og traener i aktiv lytning og
coaching. Vi kommer tat pa ledelses- og udviklingsvaerktgjer: Hersey & Blanchards
model, Herzbergs motivationsteori, SMART, Karl Tomms cirkelmodel osv.

Underviser:
Trine Mgller Nielsen
Selvstandig konsulent

Uddannelse: Veterinzersygeplejerske med
videreuddannelse inden for HR og
organisationscoaching. Erfaring fra jobs med /«.ﬁw»
salg og marketing, ledelse, '

rekruttering, virksomhedsudvikling.



Ledelse af forandringsprocesser
3 dage (AMU-fag 43572). Pris kr. 1.674,00
Mandag-onsdag den 10., 11. og 12. september

Du kan i ledelsesfunktionen fx organisere og strukturere de enkelte processer i behandling af
problemer. Hertil kommer kendskab til forskellige vaerktgjer til fremme af kreative og dyna-
miske forandringsprocesser, bevidsthed om krav til lederrollen i et udviklingsforlgb, herunder
krav til rollen som sparringspartner.

Underviser:
Michael Grube Andersen




Modul 4
HR

- 11 dage i 2017 (AMU)
- Projektopgave modul 4 - 1dag (IDV)

Administration af MUS
1dag (AMU-fag 40399). Pris kr. 741,00
Onsdag den 25. januar 2017

Du bliver klzedt pa, sa du kan veere med i tilretteleggelse af MUS (MedarbejderUdviklings-
Samtaler). Virksomhedens retningslinjer er udgangspunktet. Du far viden om registrering og
behandling af aftaler mellem leder og medarbejder. Vi ser selvfglgelig ogsa pa arshjul

og MUSe-fzlder.

Underviser:
Stina Legndahl Henriksen

Radgivning om brugen af MUS/GRUS
1dag (AMU-fag 40400). Pris kr. 741,00
Torsdag den 26. januar 2017

Fordele og ulemper ved MUS (MedarbejderUdviklingsSamtaler) og GRUS (GruppeUdviklings-
Samtaler). Du far redskaber til at se forskelle og radgive ledere og medarbejdere om, hvilken
form der bruges hvornar i GRUS hgrer du om ejerskab, produkt, proces og perspektiv.

Underviser:
Stina Legndahl Henriksen
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Praktisk handtering af personalejuridiske opgaver
1dag (AMU-fag 40406). Pris kr. 741,00
Fredag den 27. januar

Du far redskaber til at medvirke i behandling af personalesager samt kommunikere afggrelser
og retningslinjer til medarbejderne. Du kan desuden indhente relevant materiale til brug for
behandling af personalesager, fx retsregler og afggrelser vedrgrende ans=ttelse, afskedigelse,
overarbejde, sygdom mv.

Underviser:
Rikke Lykke Ravn

Uddannelse: Jurist
Erfaring fra jobs som juridisk fuldmaegtig, sekretariats-
leder, personalejurist og chefkonsulent.

Gennemfgrelse af personalesamtaler
3 dage (AMU-fag 40446). Pris kr. 1.674,00
Onsdag-fredag den 22., 23. og 24. februar

Kommunikation, kropssprog, annerkendelse og motivation er kun en lille del af de begre-
ber, du far uddybet, sa du bliver klar til MUS, ans=ttelses- og afskedigelsessamtale og ikke
mindst "Den svaere samtale”.

Underviser:
Stina Lendahl Henriksen



Kommunikation som ledelsesvarktgj
2 dage (AMU-fag 47751). Pris kr. 1.205,00
Torsdag-fredag den 23. og 24. marts

Med udgangspunkt i dine erfaringer far du gvelse i at styrke din personlige gennemslagskraft.
Vi anvender forskellige kommunikationsmodeller, du gver praesentationsteknik og far indblik i
planlagnings- og formidlingsvarktgjer.

Underviser:
Trine Maller Nielsen

Kommunikation og konflikthandtering

3 dage (AMU-fag 44853). Pris kr. 2.025,00

Mandag-onsdag den 27., 28. og 29. marts

Du far redskaber og enkle teknikker, sa du kan forebygge og handtere konflikter.

Du udvikler din fglelsesmassige intelligens. Der arbejdes videre med "Den svare samtale” fx

afskedigelse, krisehandtering, stress- og depressionsmanagement.

Underviser:
Elsebeth Fagh
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Du skal mundtligt forsvare en n®rmere defineret helhedsorienteret opgave, hvor
udgangspunktet er din egen situation. Inden den mundtlige praesentation laver du
en PowerPoint-prasentation, som sendes til eksaminatorerne pa forhand.

Hvorfor lederuddannelse
som veterinarsygeplejerske?

1 2005 eksisterede der en nasten
tilsvarende uddannelse som den, vi
nu starter pa Organia. HANSENBERGs
underviser Lotte Westergaard var sa
heldig at vaere med pa det eneste hold
- det har hun aldrig fortrudt.

14

Lotte fortzller:

"Det store udbytte ved at tage en mellem-
lederuddannelse har for mig vaeret at fa
kendskab til en hel reekke vaerktgijer.
Varktgjerne har vaeret en stor hjzlp ved

de svaere samtaler, til forstaelsen for andre
menneskers arbejdsmader og de motiva-
tionsfaktorer, vi mennesker kan have.

Jeg har ogsa haft stor glede af at fa et starre
kendskab til mig selv gennem forskellige
test og diskussioner - bade pa arbejds-
pladsen og i mit privatliv. Gennem sparring
med andre veterinersygeplejersker og ved
at afprgve en rakke teorier i praksis har jeg
desuden faet en langt starre forstaelse for,
hvorfor kommunikation og samarbejde

kan vare sa svart”.



Tilmelding - nardu eri job

Fra politisk side er det besluttet, at
virksomheder fremover selv skal tilmelde
de medarbejdere, som de gnsker pa efter-
uddannelse. Tilmeldingen kan

ske pa www.hansenberg.dk eller
www.efteruddannelse.dk.

Fremgangsmade

» Virksomhedens administrator
logger pa efteruddannelse.dk ved
hjaelp af den digitale signatur (med
arbejder-/erhvervssignatur), som
virksomheden har tildelt
administratoren.

» Virksomhedens administrator
foretager tilmeldinger af med-
arbejdere og evt. redigering eller
opdatering af tidligere tilmeldinger.

» Ansggning om VEU-godtggrelse
foretages via efteruddannelse.dk.

Praktiske oplysninger

Obs: Har du en lang videregaende ud-
dannelse, som du har brugt inden for de
seneste 5 ar, kan du ikke fa VEU- og befor-
dringsgodtggrelse. Er du elev eller lzrling,
kan du heller ikke fa VEU- og befordrings-
godtggrelse.

» Du kan opna befordringsgodtggrelse
efter geeldende regler, nar du har over
24 km daglig transport fra din bopzal
til kursusstedet.

Tilmelding - nar du er ledig med ret
til 6 ugers jobrettet uddannelse

Pr. 1. januar 2015 har ufaglaerte og faglaerte
dagpengemodtagere med korte videre-
gaende uddannelser (KVUere), der ogsa
har en erhvervsfaglig uddannelse, ret til

6 ugers jobrettet uddannelse fra 1. ledig-
hedsdag. Det jobrettede kursus skal dog
fremga af "positivlisten”, som er ud-
arbejdet af Beskaeftigelsesministeriet.
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Tilmelding - andre ledige

Er du fx

» ledig, uden ret til 6 ugers selvvalgt
uddannelse

» ledig hgjtuddannet

e kontanthjzlpsmodtager

e ijobtraening

» tilknyttet forrevalidering

e under revalidering

skal du have modulerne godkendt i din
jobplan pa jobcentret.

Overnatning

Du har mulighed for overnatning enten pa

vores erhvervskostskole eller pa et af de
hoteller, som skolen har aftaler med.

Las mere pa www.hansenberg.dk - se under
Kurser og efteruddannelse - kursistinformation.



Tilmelding

Du kan tilmelde dig de enkelte moduler pa www.hansenberg.dk
Sidste frist for tilmelding er fredag den 19. juni 2015

Sted

HANSENBERG Organia, Vranderupvej 90, 6000 Kolding

Yderligere information

Hvis du har spgrgsmal til uddannelsens indhold, er du meget velkommen til at kontakte
Faglarer Lotte Westergaard

Mail: Iwe@hansenberg.dk

Telefon: 2048 8289

Gzlder dine spgrgsmal praktiske oplysninger i forbindelse med tilmelding, indkvartering,
priser etc. er du velkommen til at kontakte studiesekretzr Jane Boysen Damgaard

Mail: jpd@hansenberg.dk

Telefon: 7932 0137

Husk

Der tages forbehold for eventuelle lovaendringer og &ndringer i uddannelsens indhold.
Satserne reguleres én gang arligt. Priserne i folderen er 2015 priser, pa hjemmesiden kan
du folge de regulerede priser.
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